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Adatfeldolgozo

Adatkezelés

Adatkezel6

az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes
adatokat kezel

a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt médon végzett barmely mdvelet vagy muveletek
Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb maddon
torténé hozzaférhetévé tétel utjan, Osszehangolas vagy
O0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités

a Vallalkozas, valamint az a természetes vagy jogi személy,
kozhatalmi szerv, ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy
masokkal egyutt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és
eszkozeit az unids vagy a tagallamijog hatarozza meg, az adatkezel6t
vagy az adatkezel§ kijelolésére vonatkozé kiilonos szempontokat az
unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja


https://bayerhomes.hu/

adatvédelmi
incidens

Cimzett

Erintett

Erintett
hozzajarulasa

EU tagallam

felligyeleti hatdsag

GDPR

harmadik fél

a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot
kozlik, fuggetlenul attél, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a
tagallami joggal O&sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem min6sllnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak

az a természetes személy, akinek a személyes adatait kezelik

az Erintett akaratdnak ©nkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuldé és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az
Erintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezé
cselekedet dtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez

az Eurdpai Unid tagallamai, jelenleg Ausztria, Belgium, Bulgaria,
Ciprus, Csehorszag, Dania, Esztorszég, Finnorszag, Franciaorszag,
Gorogorszag, Hollandia, Horvatorszag, Irorszag, Lengyelorszag,
Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Magyarorszag, Malta,
Németorszag, Olaszorszag, Portugalia, Romania, Spanyolorszag,
Svédorszag, Szlovakia és Szlovénia

egy eurdpai unids tagallam altal a GDPR 51. cikknek megfeleléen
létrehozott fuggetlen kozhatalmi szerv (Magyarorszagon a NAIH)

az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténdé védelmérdél és az ilyen adatok szabad
aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul
helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet)

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az
adatkezelével, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel,



nemzetkozi
szervezet

Profilalkotas

személyes adat

személyes adatok
kalonleges
kategoériai

Vallalkozas

akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 kdzvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak

a nemzetkozi kozjog hatalya ala tartozé szervezet vagy annak
alarendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tobb
orszag kozotti megallapodas hozott létre vagy amely ilyen
megallapodas alapjan jott létre

személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan form3ja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzék értékelésére,
kilonosen személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolédo
jellemz6k elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak

azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,Erintett”)
vonatkozd barmely informacidé; azonosithaté az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mdédon, kilonosen valamely
azonosité, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkozoé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté

a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggyb6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utald
személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi
azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségugyi
adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexualis
irdnyultsagara vonatkozé személyes adatok

BAYER CONSTRUCT Epit&ipari és Szolgaltatd Zartkortien Mikods
Részvénytarsasag, mint adatkezel6

1 A szabalyzat célja

A Szabalyzat célja olyan intézkedések bevezetése és kdvetkezetes alkalmazasa, amelyek

az Erintettek személyes adatainak pontos és biztonsagos, valamint a hatélyos uniés és

tagallami adatvédelmi szabalyoknak megfeleld, a Vallalkozas szintjén egységesen

megvaldsitott kezelését biztositjak a Vallalkozas altal a https://bayerhomes.hu

weboldalon keresztll nyudjtott épitéipari és egyéb szolgaltatasok igénybevételéhez

kapcsolddoan.



A Szabalyzat ugyanakkor tomor, atlathaté és konnyen hozzaférhet6 tajékoztatast nyujt az
Erintettek szdmara a Vallalkozas altal kezelt személyes adataikhoz valé hozzaférésrél,
valamint rendelkezik és tajékoztatast nyujt a Vallalkozas &ltal az Erintettek jogainak
biztositasara vonatkozé szabalyokrol.

2 Adatkezelési alapelvek

Személyes adatok kezelésének megkezdése eldtt minden esetben gondosan mérlegelni
kell, hogy erre ténylegesen szlkség van-e. Személyes adatok kezelését kizardlag akkor
lehet megkezdeni, ha kétséget kizardan indokolhatd, hogy az adatkezelés céljat mas
modon nem lehet megvaldsitani (adattakarékossag).

A Vallalkozés koteles az Erintettek személyes adatait jogszerlien, tisztességesen,
atlathaté modon kezelni. Senkit nem érhet hatrany abbél ered6éen, hogy a Vallalkozasnal,
illetve a jelen Szabdalyzatban meghatarozott egyéb hatdsagnal eljarast, jogorvoslatot
kezdeményezett vagy bejelentést tett, illetve, hogy a hozzajarulason alapuld adatkezelés
esetén a hozzajarulasat megtagadta vagy visszavonta (,,hatrany” alatt nem értve adott jogi
kotelem esetleges ellehetetlenulését).

Az Erintettek személyes adatainak gy(jtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer(
célbadl torténhet (célhoz kotottség). A Vallalkozas koteles eleve elkerilni, illetve utébb
megszlntetni minden olyan adatkezelést, amely az adott személyes adatra vonatkozé
céllal 6ssze nem egyeztethetd mddon torténik. A Vallalkozas csak a sziikséges mértékben
jogosult személyes adatot kezelni, és koteles minden olyan személyes adatot torolni,
amelynek tekintetében az adatkezelés célja megsz(int, illetve az adatkezelés jogalapja
nem igazolhato.

A Vallalkozas koteles olyan ellenérz6 mechanizmusokat bevezetni, amelyek alkalmasak
arra, hogy mar elézetesen is, illetve utdbb sziré jelleggel biztosithatd legyen, hogy

e aszemélyes adatok mar az adatfelvétel id6épontjaban, majd az adatkezelés teljes
id6tartama alatt az adatkezelés céljainak megfelelnek, tovabba

e az adatkezelés mértéke mind az adatok korét, mind az adatkezelés id6tartamat
illetéen a szukségesre korlatozodik.

A Vallalkozas altal kezelt személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lenniuk.
A Vallalkozas koteles minden ésszerl intézkedést megtenni annak érdekében, hogy
pontos személyes adatok keruljenek kezelésre,

e az adatkezelés céljai szempontjabol felesleges, id6kdzben feleslegessé valo
személyes adatokat haladéktalanul toroljék;

e apontatlan személyes adatokat helyesbitsék vagy toroljék.



A személyes adatok taroldsdnak olyan formaban kell térténnie, amely az Erintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig
teszi lehetdvé.

A személyes adatok kezelését olyan mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, ideértve mindazon épéseket, melyek a személyes adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmét szolgalja.

3 Az adatkezelés jogszerilisége

Az adatkezelés alapjanak helytallé meghatarozasa és a kivalasztott jogalaphoz tartozé
tovabbi feltételek teljesitése a jogszer(i adatkezelés eléfeltétele. A jogszerliség
kovetelménye tehat szlkebben véve a megfelelé adatkezelési jogalap meglétét
feltételezi, tagabban értelmezve pedig azt jelenti, hogy a személyes adatok kezelésére
csak az adott adatkezelési jogalapra vonatkozé jogszabalyokkal 6sszhangban kerulhet
sor.

A Villalkozés az &ltala végzett tevékenységre tekintettel az Erintettek személyes adatai
tekintetében az alabbi f6bb jogalapok kozul valaszthat az adatkezelés jellegének és
korulményeinek megfeleléen.

A Vallalkozas az Erintett személyes adatait — ide nem értve a kiildnleges adatokat,
amelyeket a Vallalkozas semmilyen korilmények kdzott nem kezel- kiilonosen az alabbi
jogalapon kezelheti:

o Hozzéjarulas: az Erintett — amennyiben a hozzajarulds 6nkéntessége bizonyithaté
— hozzajarulast adhat személyes adatainak kezeléséhez. Amennyiben a
Vallalkozas a kozvetlenul 16. életévét be nem toltott gyermekeknek kinalt
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kapcsan a 16. életévét be
nem toltott gyermek személyes adatait kezeli, f6szabaly szerint csak akkor és
olyan mértékben jogszer(i az adatkezelés, ha a hozzajarulast a gyermek feletti
szUulsi feliigyeletet gyakorlé adta meg, ill. engedélyezte. Az Erintett a
hozzajarulasat onkéntes alapon nyujtja, €s jogosult azt barmikor visszavonni. A
visszavonas az azt megel6z6en végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét nem érinti,
az adatkezelést igényld jogviszonyok fenntarthatdsagat viszont befolyasolhatja.

e Szerz6dés el6készitése, ill. teljesitése: alkalmazhatd a szerz6dés teljesitéséhez
sziikséges adatkezelések esetén, amelyben az Erintett az egyik fél, vagy ha az
adatkezelés a szerz6dés megkotését megelézéen az Erintett kérésére torténd
lépések megtételéhez szikséges.

o Jogi kotelezettség teljesitése: unids vagy nemzeti jog altal megkivant adatkezelés.



o Jogos érdek: ide tartoznak a Vallalkozas vagy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szlikséges adatkezelések. A Vallalkozas vagy harmadik fél jogos
érdekét az adott adatkezelési célra vonatkozd adatkezelési tajékoztatd rogziti.
Jogos érdeken alapulé adatkezelés csak abban az esetben torténhet, ha a
Vallalkozads érdekmérlegelési tesztet készit, amelyben rogziti és megvizsgalja,
hogy a Vallalkozas jogos érdeke ardnyosan korlatozza-e az Erintett személyes
adatok védelméhez valdé jogat, maganszférajat, illetve azt, hogy miként
biztosithaté az egyensuly a Vallalkozds és az Erintett érdekei kozott. Az
érdekmeérlegelési teszt nem része az adatkezelési tajékoztatonak.

Amennyiben a Vallalkozas az Erintettsl adatokat gydijt, de az Erintett a fenti jogalapokon
kezelt adatokat nem adja meg, az adatszolgaltatas lehetséges kdovetkezménye lehet adott
szerz6dés el6készitésének, teljesitésének a megtagadasa, illetve lehetetlenlilése. Ha az
Erintett a szolgéltatandé adatoknak csak egy részét nem adja meg, a hidnyosan
szolgaltatott adatok alapjan kell megitélni, hogy az adatszolgaltatas elmaradasa
okozhatja-e pl. a szerz6dés létrejottének vagy fenntartasanak lehetetlenulését.
Szerz6désen alapuld adatkezelés esetén a lehetetlenllés jogkovetkezményeit a
Vallalkozas csak akkor alkalmazhatja, ha igazolja, hogy a szolgaltatott adat nélkul az
érintett szerz6dés teljesitésére nem képes.

4 A Vallalkozas tajékoztatasi kotelezettsége és intézkedései

A Vallalkozéas koteles tomor, atlathatd és konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és
kdzérthetéen az Erintett rendelkezésére bocsatani bizonyos informacidkat és tajékoztatni
az Erintettet az 6t megilleté jogokrél (ld. még 6. pont). Tovabbd az Erintett kérelmére
bizonyos eljarasi szabalyok betartasaval a Vallalkozas intézkedéseket tehet.

4.1 Adatkezelési tajékoztatas

A Villalkozas attél fiiggden, hogy a személyes adatokat az Erintettdl gydijti-e vagy sem,
koteles az Erintett rendelkezésére bocsatani bizonyos az adatkezelésre vonatkozé
informaciokat.

A Vallalkozas épitbipari tevékenységével 0sszefliggd tevékenységének adatkezelései az
Erintettek dnkéntes hozzajaruldsan és/vagy jogszabdlyi eléirdson alapulnak. Onkéntes
hozzajarulason alapuld adatkezelés esetében az érintettek e hozzajarulasukat az
adatkezelés barmely szakaban visszavonhatjak, ide nem értve azon eseteket, amikor az
adatok kezelése, tarolasa, tovabbitasa jogszabalyi rendelkezések folytan kotelezé.

Amennyiben az adatkozlé a weboldal hasznalata soran nem a sajat személyes adatait
adja meg, az adatkdzlé kdtelessége az Erintett hozzajarulasédnak beszerzése.

A Vallalkozds 4altal kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime,

id6étartama:



e A weboldalon keresztil torténd kapcsolatfelvétellel, valamint elektronikus

hirlevelek, tajékoztatasok, akciok és marketing tartalmi megkeresésekkel
Osszefliggésben kezelt adatok:

1.

Az adatkezelés célja: a weboldalon torténd kapcsolatfelvétel lehetévé
tétele; a weboldalon torténé kapcsolatfelvétellel, vagy a Vallalkozas
szolgaltatasai irant egyéb moédon érdeklédé személyek (érdeklédok)
nyilvantartasa; a Vallalkozas és az érdeklé6d6k kozotti kapcsolattartas;
elektronikus hirlevelek kildése az érdeklé6d6k részére; az épitbipari és
egyéb Vallalkozas altal nyujtott egyéb szolgaltatasokkal kapcsolatos
tajékoztatdsok, akciok és marketing tartalmu megkeresések.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett o6nkéntes hozzéjaruldsa, az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirbl sz6l6 2001. évi
CVIII. torvény " (Ekertv.) 13/A. 8-a, a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi XLVIII. toérvény (Grt.) 6. 8§ (5)
bekezdése.

A kezelt személyes adatok: megrendelé neve, telefonszama, elektronikus
elérhetdsége (e-mail cim), kapcsolattartasi név és cim.

Az adatkezelés id6tartama: az utolsé kapcsolattartdsi eseménytol
szamitott 24 honap.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: Az Erintett
nem tud kapcsolatot létesiteni a Vallalkozassal a weboldalon keresztul.

o A Vallalkozéval torténé telefonos kapcsolatfelvétellel Osszefliggésben kezelt
adatok:

1.

Az adatkezelés célja: a telefonos Ugyfélszolgalat datjan torténd
kapcsolatfelvétel, az Erintettek és az adatkezeld jogainak érvényesitése,
esetleges jogvitak eldontését szolgald bizonyitékok biztositasa, a
megallapodasok utdlagos bizonyitdsa, min&ségbiztositas, jogszabalyi
kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett &nkéntes hozzéjarulasa.

A kezelt személyes adatok: hivdszam, hivott szam, a hivas idépontja,
tartama, a telefonbeszélgetés hangfelvétele, a beszélgetés soran megadott
egyéb személyes adatok.

4. Az adatkezelés id6tartama: a hivas napjatdl szamitott 45 nap.



5. Azadatszolgéltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: Az Erintett
részére nem lehetséges a Vallalkozéval telefonos megkeresés Utjan torténd
kapcsolattartas.

Egyéb adatok kezelése: a fentebb nem nevesitett adatkezelésekrél a Vallalkozé az
adat rogzitésekor ad tajékoztatast.

Google Ads konverziékovetés hasznalata: A ,Google Ads” nevl online
hirdetéskezelé programot hasznalja az adatkezeld, tovabba annak keretein bell
igénybe veszi a Google konverziokovetd szolgaltatasat. A Google konverzidokovetés
a Google Inc. elemzd szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA; ,Google“). Amikor az Erintett egy weboldalt Google-hirdetés altal
ér el, akkor egy a konverzidkovetéshez sziikséges cookie (suti) kerul a
szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem
tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy az Erintett nem is azonosithaté
altaluk. Amikor az Erintett a weboldal bizonyos oldalait béngészi, és a cookie
érvényessége meég nem jart le, akkor a Google és az adatkezeld is lathatja, hogy
Erintett a hirdetésre kattintott. Minden Google Ads tigyfél masik cookie-t kap, igy
azokat az Ads lUgyfeleinek weboldalain keresztlil nem lehet nyomon kovetni. Az
informacidk — melyeket a konverzidokovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a
célt szolgaljak, hogy az Ads konverzidkovetést valasztd lgyfeleinek szamara
konverzids statisztikdkat készitsenek. Az ligyfelek igy tajékozddnak a hirdetésukre
kattinté és konverzidkovetd cimkével elldtott oldalra tovabbitott Erintettek
szamarol. Azonban olyan informacidokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik
Erintettet azonositani lehetne. Ha nem szeretne részt venni a
konverziékovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy bongészbjében letiltja a
cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan az Erintett nem fog szerepelni a
konverziékovetési statisztikakban. Tovabbi informacié valamint a Google
adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd
el: http://policies.google.com/privacy

A Google Analytics alkalmazasa: A honlapunk a Google Analytics alkalmazast
hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemz8 szolgaltatasa. A Google
Analytics ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal, amelyeket a
szamitégépére mentenek, igy elésegitik Erintett 4&ltal latogatott weblap
hasznélatanak elemzését. Az Erintett &ltal hasznalt weboldallal kapcsolatos
cookie-kkal létrehozott informacidk rendszerint a Google egyik USA-beli
szerverére kerllnek és tarolodnak. Az IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a
Google az Erintett IP-cimét az Eurépai Unié tagallamain beliil vagy az Eurépai
Gazdasagi Térségrél szold megallapodasban részes mas allamokban elézéleg
megroviditi. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban lév6é szerverére torténd
tovabbitasara és ottani lerdviditésére csak kivételes esetekben kerul sor. Eme


http://policies.google.com/privacy

weboldal Gzemeltetdjének megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra
fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta az Erintett a honlapot, tovabba,
hogy a weboldal Gzemeltetdjének a honlap aktivitasaval 6sszefliggd jelentéseket
készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos
tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen. A Google Analytics keretein beliil az Erintett
bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A
cookie-k térolasat az Erintett a bongészéjének megfeleld bedllitdsaval
megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben
el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes korlien
hasznalhaté. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a
cookie-k 4ltali, az Erintett weboldalhasznélattal kapcsolatos adatait (beleértve az
IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezd linken elérheté bongészé
plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Kozosségi oldalak alkalmazasa Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. koz6sségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznalé nyilvanos profilképe. Az Erintettek kore:
Valamennyi Erintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozOsségi
oldalakon, és ,lajkolta” a weboldalt. Az adatgydjtés célja: A kozosségi oldalakon,
a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy maganak a
weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”, népszer(isitése. Az adatkezelés
idétartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezel6k személye és az Erintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas
maodjarél, és jogalapjardl az adott kozosségi oldalon tajékozédhat az Erintett. Az
adatkezelés a kdzosségi oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés id6tartamara,
maodjara, illetve az adatok torlési és moédositasi lehetdségeire az adott kozosségi
oldal szabalyozasa vonatkozik. Az adatkezelés jogalapja: az Erintett dnkéntes
hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a kdzdsségi oldalakon.

Erintetti jogok

Az Erintett kérelmezheti a Vallalkozastél a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé

hozzaférést, azok helyesbitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tovabba tiltakozhat

az ilyen személyes adatok kezelése ellen. Az Erintettet megilleti tovabba az

adathordozhatdsaghoz és a jogorvoslathoz valé jog, valamint az egyedi lUgyekben

alkalmazott automatizalt dontéshozatalrél valo dontés joga, beleértve a profilalkotast is.

Az Erintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetéségeit részletesen a GDPR
vonatkozo6 rendelkezései (igy kilonésen a GDPR 15., 16., 17., 18., 19., 20., 21., 22., 77.,
78., 79., 80. és 82. cikkei) tartalmazzak. Az aldbbi Osszefoglalas tartalmazza a
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legfontosabb rendelkezéseket, illetve a Vallalkozas ennek megfeleléen nyujt tajékoztatast
az Erintettek részére az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrél és jogorvoslati
lehet8ségeikrol.

A Villalkozas indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen az Erintett
joggyakorlassal (lasd: GDPR 15-22. cikkei) kapcsolatos kérelmének beérkezésétél
szamitott egy hénapon belil tajékoztatja az Erintettet a kérelme nyoman hozott
intézkedésekrdl. Szukség esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hodnappal meghosszabbithaté. A hatarid6
meghosszabbitasarol a Vallalkozas a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az Erintettet.

A Villalkozés az Erintett 4ltal kért informacidkat irdsban, vagy — az Erintett elektronikus
uton benyujtott kérelme, illetve ilyen iranu kérelme esetén — elektronikusan adja meg. Az
Erintett részére szdébeli tajékoztatds is adhats, amennyiben az Erintett a
személyazonossagat a Vallalkozas részére igazolja.

4.2.1 A hozzaféréshez vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a Vallalkozastdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan,
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, ha pedig igen, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és az alabbi informaciékhoz hozzaférést kapjon:

o az adatkezelés céljai az adott személyes adat vonatkozasaban,
o azErintett személyes adat kategoériai,

e azon cimzettek kategodridi, akinek az Erintett személyes adatait kdzolték vagy
kozolni fogjak, ideértve kuléondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, ill.
nemzetkozi szervezeteket (a harmadik orszagbeli cimzettek, tovabba a nemzetkozi
szervezetek részére torténd adattovébbitds esetén az Erintett jogosult
tajékoztatast kérni arra vonatkozéan, hogy az adattovabbitas megfeleld garanciak
mellett torténik-e),

o az Erintett személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai,

o az Erintettet megilletd érintetti jogok (helyesbités, torlés, korladtozas joga, az
adathordozhatdsaghoz vald jog, valamint az ilyen személyes adatok kezelése
elleni tiltakozas joga),

e aNAIH-hoz cimzett panasz benyujtasanak joga,

e ha az adatot a Vallalkozas nem az Erintettél szerezte, akkor a forrasra vonatkozé
minden elérhetd informacio,
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o azErintett személyes adatra vonatkozd automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve
a profilalkotast is; ha torténik ilyen, a tajékoztatasnak ki kell terjednie az
alkalmazott logikara és arra, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir és
az Erintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel jar.

Ha az Erintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmét, a kért informéciokat széles
korben hasznalt elektronikus formaban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az
Erintett masként kéri.

A Vallalkozas az Erintettél a kérelem teljesitését megel6zéen, annak tartalmanak
pontositasat, a kérelmezett informacidk, illetve adatkezelési tevékenységek pontos
megjelolését kérheti.

Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatranyosan érinti masok
jogait és szabadsagait (igy kulondsen Uzleti titkait vagy szellemi tulajdonat), a Vallalkozas
jogosult az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges és ardnyos mértékben megtagadni.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett a fenti tdjékoztatast tobb példanyban kéri, a
Vallalkozas jogosult a tobblet példanyok elkészitésének adminisztrativ koltségeivel
aranyos és ésszerl mértékd dijat felszamitani.

Amennyiben az Erintett 4ltal megjeldlt személyes adatot a Vallalkozas nem kezeli, ugy
errélis koteles az Erintettet irasban tajékoztatni.

4.2.2 A helyesbitéshez valo jog

Az Erintett jogosult a ra vonatkozé személyes adatok helyesbitését, amennyiben pedig
hianyosak, ugy kiegészitését kérni.

A helyesbitéshez/kiegészitéshez kapcsolédd jog gyakorldsa sordn az Erintett koteles
megjelolni, hogy mely adatok pontatlanok, illetve hidnyosak, tovabbéa koteles a
Vallalkozast a pontos, teljeskorl adatrél is tajékoztatni. A Vallalkozas jogosult indokolt
esetben az Erintettet felhivni arra, hogy a pontositott adatot megfelelé médon —
els6sorban okirattal — bizonyitsa.

A Vallalkozds az adatok helyesbitését, kiegészitését indokolatlan késedelem nélkul
teljesiti.

AVallalkozas az Erintett helyesbitéshez valé joganak érvényesitésére irdnyuld kérelmének
teljesitését kovetden haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel a
Vallalkozastdl ardnytalan eréfeszitést. Az Erintettet kérésére a Vallalkozas tajékoztatja
ezen cimzettekrél.

4.2.3 A torléshez (,.elfeledtetéshez”) valé jog
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Az Erintett jogosult inditvanyozni, hogy a Vallalkozds a red vonatkozd személyes
adato(ka)t indokolatlan késedelem nélkul torolje, amennyiben az alabbi indokok
valamelyike fennall:

« azErintett dltal megjelolt személyes adatra nincs sziikség abbdl a célbél, amelybél
azokat a Vallalkozas gyUjtotte vagy mas modon kezelte,

o aVillalkozas a személyes adatot az Erintett hozzajarulasa alapjan kezelte, aki azt
irdsban visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

o azErintett a Vallalkozas jogos érdekén alapulé adatkezelés tekintetében tiltakozik
az adatkezelés ellen, és nincs a Vallalkozas szamara olyan kényszerit6 erejl jogos
ok, amely elsGbbséget élvez az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak,

e a\Vallalkozas a személyes adatot jogellenesen kezelte,

o aVallalkozas altal kezelt adatot a Vallalkozasra alkalmazandé unids vagy nemzeti
jogban eldirt jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell,

az Erintett az adatkezelés ellen tiltakozik és nincs elsébbséget élvezd ok az
adatkezelésre.

Az Erintett a torléshez kapcsolodo kérelmét irdsban koteles eléterjeszteni, megjelolvén,
hogy mely személyes adatot milyen okbél kivan toroltetni.

A torléshez kapcsolddo jog gyakorlasa esetén a Vallalkozas a 4.3 pontban meghatarozott
eljarasi szabalyok figyelembe vételével kdteles eljarni.

Amennyiben a Véllalkozas az Erintett torléshez kapcsolédé inditvanyénak helyt ad, ugy a
kezelt személyes adatot valamennyi nyilvantartasabol torli, és errél az Erintettet
megfeleld mddon tajékoztatja.

Abban az esetben, amennyiben a Vallalkozas az érintett személyes adatainak torlésére
koteles, a Vallalkozas minden olyan ésszer( lépést megtesz — ideértve a technikai
intézkedések alkalmazasat is — amely ahhoz szukséges, hogy a személyes adatok
kotelezd torlésérdl tajékoztassa azon adatkezeldket is, akik az Erintett személyes adatait
azok nyilvanossagra hozatala kovetkeztében ismerték meg. A Vallalkozas a
tajékoztatdjaban arrél koteles a tobbi adatkezelSt értesiteni, hogy az Erintett személyes
adataira mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masolatpéldanyanak torlését az Erintett kérelmezte.

A Vallalkozas az Erintett torléshez vald joganak érvényesitésére irdnyuld kérelmének
teljesitését kovetden haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel a
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Vallalkozastdl ardnytalan eréfeszitést. Az Erintettet kérésére a Vallalkozas tajékoztatja

ezen cimzettekrol.

A Vallalkozds nem koteles a személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az
adatkezelés szuikséges:

4.2.4

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdédashoz vald jog
gyakorlasahoz,

magyar vagy unios jogszabaly altal a Vallalkozasra telepitett személyes adatok
kezelésére irdnyuld kotelezettség teljesitéséhez,

kozérdekbdl vagy a Vallalkozasra ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasahoz,

kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, feltéve, hogy az Erintett elfeledtetéshez valé joganak gyakorlasa
kovetkeztében valdszinlsithetéen lehetetlenné vagy komolyan veszélyeztetetté
valna az adatkezelés,

jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult inditvanyozni, hogy a Vallalkozas a red vonatkozé személyes adato(k)

kezelését, felhasznalasat korlatozza, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall:

az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ebben az esetben a korlatozas
addig tart, amig a Vallalkozas ellendrzi az adat pontossagat),

a Viallalkozés a személyes adatot jogellenesen kezelte, de az Erintett torlés helyett
korlatozast kér,

a Vallalkozas szamara az adatkezelés célja megsziint, de az Erintett igényli azokat
jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

az Erintett a Vallalkozas jogos érdekén alapulé adatkezelés tekintetében tiltakozik
az adatkezelés ellen, és nincs a Vallalkozas szamara olyan kényszerit6 erejl jogos
ok, amely elsGbbséget élvez az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsoldédnak; ebben az esetben a korlatozas addig all fenn, amig
megallapitasra nem kerul, hogy a Vallalkozas jogos indokai els6bbséget élveznek-
e az Erintett jogos indokaival szemben.

Korlatozds esetén a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az Erintett

hozzajarulasaval vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében vagy unids, illetve

valamely eurdpai uniés tagallam fontos kozérdekbél lehet kezelni.
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A Vallalkozas az adatkezelés korlatozasanak feloldasarél az Erintettet eldzetesen
tajékoztatja.

A Vallalkozds az Erintett korlatozasdhoz valé jogdnak érvényesitésére iranyuld
kérelmének teljesitését kovetéen haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel
az Erintett személyes adatait kdzolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel a
Vallalkozastdl ardnytalan eréfeszitést. Az Erintettet kérésére a Vallalkozas tajékoztatja
ezen cimzettekrél.

4.2.5 A tiltakozashoz valé jog

Amennyiben a Vallalkozas nem végez kozérdekl adatkezelést és kozhatalmi jogositvanyai
sincsenek, nem végez tudomanyos vagy torténelmi kutatast, illetve az adatkezelésre
statisztikai célbol sem kerlil sor, esetében a jogos érdeken alapuld adatkezelések esetén
merulhet fel a tiltakozashoz valé jog gyakorlasa.

Amennyiben az Erintettek adatainak kezelésére jogos érdekre alapitottan keriil sor, fontos
rendelkezés, hogy az Erintett szamara az adatkezelés kapcsan biztositani kell a megfeleld
tajékoztatast és a tiltakozas joganak érvényesitését. A jelen jogra legkésSbb az Erintettel
valo els6 kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni a figyelmét.

Az Erintett ennek alapjan jogosult tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen és ilyen
esetben a Vallalkozds nem kezelheti tovabb az Erintett személyes adatait, kivéve, ha
bizonyithaté, hogy

e az adatkezelést a Vallalkozas részérél olyan kényszeritd erejli jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben vagy

e az adatkezelés a Vallalkozas jogi igényeinek el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddik.

o Atiltakozashoz vald jog kozvetlen Uzletszerzés esetén

A kozvetlen Uzletszerzés (direkt marketing, vagy DM) érdekében torténé adatkezelésrél a
GDPR is deklaralja, hogy a kapcsolddé adatkezelések esetében a jogos érdek fennallasa
vélelmezhetd.

Az Erintett a Vallalkozas altal folytatott direktmarketing-tevékenységek esetén tehat
szintén jogosult tiltakozni személyes adatainak e célbdl torténd kezelése ellen, az egyéb
jogos érdeken alapuld adatkezeléssel ellentétben azonban a tiltakozas nyoman a
Vallalkozdsnak nem &ll médjaban mérlegelni, hogy az Erintett tiltakozasa esetén mégis
folytathatja-e az adatkezelést.

Amennyiben az Erintett a direktmarketing-célbél torténé adatkezelés ellen tiltakozik, gy
a tovabbiakban az Erintett adatait a Vallalkozés e célbdl tovabb nem kezelheti.
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o Profilalkotas

Profilalkotds soran az Erintettekre vonatkozé személyes jellemzéket valamilyen
automatizalt moédszerrel értékelik ki. Az ilyen értékelések felhasznalhatok példaul az
Erintett szemeélyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzbinek elemzésére vagy elérejelzésére.

A tiltakozas joga kiterjed a jogos érdeken alapuld profilalkotasra, mint sajatos
adatkezelési muveletre is. Amennyiben pedig direktmarketing-célbél kerlil sor
profilalkotdsra, Ugy az Erintett tiltakozdsa nyoman a személyes adatain alapuld
profilalkotas is haladéktalanul besziintetendé.

4.2.6 Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ré vonatkozd, a Vallalkozas 4ltal kezelt személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba masik
adatkezelének tovabbitsa, anélkll, hogy ezt a Vallalkozas gatolna.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog azon személyes adatok tekintetében gyakorolhatdk,
amelyeket az Erintett a Vallalkozas rendelkezésére bocsatott, és

o Az Erintett hozzajaruldsan vagy szerz6déses jogalapon alapul az adatkezelés, és
e azadatkezelés automatizalt médon torténik.

Amennyiben az egyébként technikailag megvaldsithato, a Vallalkozas az Erintett kérésére
a személyes adatokat kdzvetleniil egy masik, az Erintett kérelmében megjelolt adatkezeld
részére tovabbitja.

Az adathordozhatéség kérében a Vallalkozas koteles ingyenesen az Erintett szdmaéra az
adathordozot rendelkezésre bocsatani.

Abban az esetben, amennyiben a Vallalkozas adathordozhatésaghoz valé joga
hatranyosan érinti masok jogait és szabadsagait, igy kiilondsen Ulzleti titkait, szellemi
tulajdonat, a Vallalkozds az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges mértékben
megtagadhatja.

Az adathordozhatosag korében tett intézkedés nem jelenti az adatok torlését
(athelyezését, mozgatasat), azokat a Vallalkozas mindaddig nyilvantartja, ameddig az
adatok kezelésére egyebekben megfeleld céllal, illetve jogalappal rendelkezik.

4.2.7 Egyedi Ggyekben alkalmazott automatizalt dontéshozatalrél valé dontés joga,

beleértve a profilalkotast

Az ,automatizalt dontéshozatal” fogalmat a GDPR nem hatarozza meg: lényegében ide
sorolhaté minden olyan gépesitett folyamat, melynek nyoman a bevitt adatok kizarélag
szamitastechnikai eszk6zokkel, emberi beavatkozas nélkul végzett, elére meghatarozott
szempontok/algoritmus szerinti értékelése torténik és ezen értékelés az Erintettre
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jelentds kovetkezményekkel jaré dontést eredményez (pl. online hitelkérelmek gépi
mérlegelésl elutasitasat vagy az emberi beavatkozas nélkll végzett online munkaerd-
kivalasztast).

A ,profilalkotas” fogalmanak (ld. a definiciékat fent) lényege, hogy az Erintettekre
vonatkozd személyes jellemzdket valamilyen automatizalt modszerrel értékeli Kki.
Amennyiben az Erintett személyes adataival kapcsolatosan a Vallalkozasnal automatizalt
dontéshozatal torténik, ideértve a profilalkotast is, akkor az adatvédelmi tajékoztatdéban
utalni kell erre. Ez esetben az adatkezelési tajékoztatod tartalmazza az alkalmazott logikara
vonatkozé informaciét, tovabb4 azt, hogy az ilyen adatkezelés az Erintettre nézve milyen
jelent&séggel és varhato kovetkezményekkel bir.

Az Erintettet jogosult kérni, hogy ne terjedjen ki ra a kizarélag automatizalt adatkezelésen
—koztuk a profilalkotdson — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy
6t hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

Az Erintett nem jogosult kérni az automatizalt adatkezelésen alapuld dontés hatalya aléli
mentesitését, ha a dontés szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szikséges,
vagy a dontés meghozatalat unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, avagy ha a dontés az
Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Amennyiben az automatizalt adatkezelés szerz6dés megkotése vagy teljesitése
érdekében szilkséges vagy az Erintett hozzajaruldsan alapul, akkor az Erintettet megilleti
az ajog, hogy a Vallalkozas részér6él emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és
a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

A Vallalkozas adatkezelései soran a személyes adatok kilonleges kategériaiba tartozé
adatokat nem kezel.

4.2.8 Jogorvoslathoz vald jog

o Panasztételhez vald jog

Ha az Erintett Ugy itéli meg, hogy a Vallalkozas altali személyes adatainak kezelése sérti a
hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kilondsen a GDPR rendelkezéseit, jogaban all a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal (NAIH) panaszt benyujtani.

Honlap: http://naih.hu/

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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Az Erintettnek joga van mas, igy kiiléndsen a szokdsos tartézkodasi helye, munkahelye
vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti eurépai unids tagallamban létrehozott,
felligyeleti hatésagnalis panaszt tenni.

o Fellgyeleti hatésag hatdarozatanak birésagi fellilvizsgalata, ill. egyéb jogorvoslat

Az Erintett és a Vallalkozas jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsag
ré vonatkozo, jogilag kotelez6 erejd dontésével szemben, igy kilondsen a felligyeleti
hatésag vizsgalati, korrekcids és engedélyezési hataskoreinek gyakorlasara, illetve a
panaszok megalapozatlannak tekintésére vagy elutasitdsara vonatkozé dontésével
szemben. Mindazonaltal a hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog nem vonatkozik a
felligyeleti hatdsagok altal tett, jogilag kotelez6 er6vel nem bird intézkedéseikre, példaul
a felligyeleti hatdsag altal kibocsatott véleményekre vagy az altala nyujtott tanacsra.

Tovébba az Erintettet jogosult a hatékony biréségi jogorvoslatra, ha a GDPR 55. vagy 56.
cikk alapjan illetékes felligyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal vagy harom
hénapon beliil nem tajékoztatja az Erintettet a benyujtott panaszaval kapcsolatos eljarasi
fejleményekrél vagy annak eredményérol.

A felugyeleti hatdosaggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatdsag székhelye szerinti unidés
tagallam birésaga el6tt kell meginditani.

o Abirésaghoz fordulas joga (keresetinditasi jog)

Az Erintett — panasztételi jogatdl fuggetlenil — birésaghoz fordulhat, ha a személyes
adatainak kezelése soran megsértették a GDPR szerinti jogait.

A Vallalkozassal mint belfoldi tevékenységi hellyel rendelkezé adatkezelével szemben
magyar birdsag elétt indithaté per. A perre a GDPR, az Infotv., illetve a Ptk. és a Pp.
szabalyai alkalmazandodk.

Az Erintett a pert a jelenlegi Infotv. 23. § (3) bek. szerint a lakéhelye vagy tartézkodasi helye
szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja. Magyarorszagon a torvényszékek
elérhet6sége az alabbi linken talalhato: http://birosag.hu/torvenyszekek.

Tekintettel arra, hogy a Vallalkozds nem mindsil valamely tagallam kozhatalmi
jogositvanyait gyakorolva eljaré kdézhatalmi szervének, az Erintett a pert a szokdsos
tartézkodasi hely szerinti tagallam hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birdsaga
el6tt is megindithatja, amennyiben az Erintett szokdsos tartézkodasi helye az Eurdpai
Unié mas tagallamaban van.

o FEgyéb igényérvényesitési lehetbség

Az Erintettnek jogaban all a panasznak a nevében torténd benyujtdsaval, a feliigyeleti
hatésag hatarozatanak birdsagi felUlvizsgalataval, a keresetinditassal, valamint a
kartéritési joganak a nevében torténd érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegi
szervezetet vagy egyesliletet megbizni, amelyet valamely eurdpai unids tagallam joganak
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megfeleléen hoztak létre és amelynek alapszabalyban rogzitett céljai a kozérdek
szolgalata, valamint az érintettek jogainak és szabadsaganak a személyes adatok
vonatkozasaban biztositott védelme.

o Kartéritéshez vald jog

A Vallalkozas koteles megtériteni azt a vagyoni vagy nem vagyoni kart, amelyet az alabbi
jogszabalyok megsértésének eredményeként mas személy szenvedett el:

o« GDPR,

e a GDPR-ral 6sszhangban elfogadott, felhatalmazason alapulé jogi aktusokat és
végrehajtasi jogi aktusokat,

e a GDPR-ban foglalt szabalyokat pontosito tagallami jog.

A Vallalkozas mentesdil a kartéritési felel6ssége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart eléidézé
eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felel6sség.

A karosult a kartérités igényét az 4.2.8.3 pontban meghatarozott tagallamban hataskorrel
és illetékességgel rendelkezd birdsagnal nyujthatja be.

4.3 Eljarasi szabalyok

AVallalkozas a fenti tajékoztatasi kotelezettségének teljesitése és intézkedései megtétele
soran az ott meghatdrozottak szerint koteles eljarni. A fent meghatarozott specialis
szabalyokat meghaladdan a Vallalkozas a kovetkez6 rendelkezések betartasaval jar el.

4.3.1 A kérelem elbiralasa

A 4.21 - 4.2.7 pontokban meghatarozott érintetti jogok kapcsan kérelmezett
intézkedésekkel kapcsolatban az alabbi eljarasi szabalyokat kell alkalmazni.

Az Erintett kérelmét az lgyvezet6i munkakorben foglalkoztatott munkatérsnal mint
adatvédelmi tisztviselénél nyujthatja be.

A kérelem benyujtasa irasban torténhet elektronikus levél utjan vagy papiralapon
(nyomtatvanyon). Ha az Erintett a kérelmet nem nyomtatvanyon nyuijtja be, akkor tartalma
alapjan kell elbirdlni. Ha az Erintett elektronikus Uton nyGjtotta be a kérelmet, a
tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus Gton kell megadni, kivéve, ha az Erintett
masként kéri.

Az Erintett koteles megjeldlni, hogy a mely személyes adat vonatkozasdban kéri a
Vallalkozas intézkedését.

A Vallalkozas az irasban benyujtott kérelem kézhezvételétél szamitott 1 (egy) hénapon
belul koteles kérelmet elbiralni. SzUkség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét, illetve a folyamatban lévé kérelmek szamat, a Vallalkozas a kérelem
elbirdlasanak hataridejét tovabbi 2 (kettd) hoénappal meghosszabbithatja. A

18



meghosszabbitds tényérdl, illetve okairdl az Erintettet a kérelem kézhezvételétél
szamitott 1 (egy) hdnapon belil tajékoztatni kell.

Amennyiben az Erintett kérelme megalapozott, a Vallalkozas a kért intézkedést az eljarasi
hataridén belll végrehajtja, és a végrehajtas megtorténtétével kapcsolatosan irasbeli
tajékoztatast ad az Erintett részére.

Ha a Vallalkozas nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil,
de legkésbbb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 (egy) hdnapon belll tajékoztatja az
Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt
nyujthat be valamely felligyeleti hatosagnal és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

4.3.2 A szolgaltatott informaciod, a nydjtott tajékoztatas és a megtett intézkedés dija

A Vallalkozas a 4.1, 4.2.1 — 4.2.7 és 6.2 pontokban meghatarozott informacidkat, az
érintetti jogokkal kapcsolatos tajékoztatast, illetve a kérelmezett intézkedéseket
dijmentesen biztositja. Amennyiben azonban az Erintett kérelme egyértelmien
megalapozatlan vagy - kilondsen ismétlédd jellege miatt — tulzd, a Vallalkozas,
figyelemmel a kért informacidé vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre

o ésszer(i 6sszegl dijat szamithat fel vagy
e megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

4.3.3 Kérelmez6 személyazonossaganak vizsgalata

Abban az esetben, amennyiben a Vallalkozasnak a jelen szabalyzat 4.2.1 — 4.2.6 pontok
szerinti kérelem el6terjesztéjének kilétével kapcsolatban megalapozott kétsége tamad, a
Véllalkozds az Erintett személyazonossdgdnak megerdsitéséhez sziikséges tovabbi
informacidk rendelkezésre bocsatasat igényelheti.

5 Adattovabbitas

A Vallalkozas meghatarozott célbdl — igy kulondsen valamely harmadik személlyel
fennalld szerz6dés teljesitése érdekében, illetve a jogszabalyban meghatarozott
kotelezettség, munkaviszonybdél szarmazé munkaltatéi kotelezettség teljesitése
érdekében - az Erintettek személyes adatait tovabbithatja.

Adattovabbitas esetén — jogszabalyon alapuld adattovabbitas kivételével — a Vallalkozas
kizarélag olyan cimzettek részére tovabbitja az Erintett személyes adatait, amelyek az
Eurdépai Unid teruletén székhellyel rendelkeznek, vagy amelyek megfelelé garanciakat
nyujtanak arra, hogy az altaluk tortén6 adatkezelés a GDPR kovetelményeinek megfelel.

Amennyiben a Vallalkozas személyes adatot harmadik orszagba — tehat az Eurdpai Unidén
kivili orszagba — vagy nemzetkozi szervezet részére tovabbit (vagy harmadik orszagban
mUkoddé adatkezeld6 vagy nemzetkdzi szervezet szamara elérhetévé tesz), ugy a
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Vallalkozas koteles arrél gondoskodni, hogy a harmadik orszagban mikod6é cimzett,
illetve a nemzetkdzi szervezet az Erintett személyes adataival kapcsolatosan a Vallalkozas
altal biztositott védelemmel azonos mértékd védelmet biztositson a GDPR V. fejezetében
foglaltaknak megfeleléen.

Ha olyan harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet szamara torténik az
adattovabbitas, amely a személyes adatok megfeleld szintl védelmét a GDPR V. fejezete
szerint biztositani nem tudja (pl. egyes azsiai vagy afrikai orszagok), akkor az
adattovabbitds csak akkor torténhet az Erintett hozzajarulasa nélkil, ha az
adattovabbitas megfelel a GDPR 49. cikkében foglaltaknak; ennek hidnyaban a
személyes adatok tovabbitashoz sziikséges az Erintett kifejezett hozzajarulésa.

6 Adatvédelmiincidens

Adatvédelmi incidens esetén a Vallalkozas a kovetkez6 szabalyokat koteles betartani,
illetve a kovetkez§ szabalyok alapjan koteles eljarni.

6.1 Bejelentés a feliigyeleti hatéosaghoz

A Vallalkozas az altala kezelt adatok vonatkozasaban az adatvédelmi incidenst a
tudomasszerzést kovetden indokolatlan késedelem nélkll, amennyiben az lehetséges,
ugy a tudomasszerzést kovetéen legkésdbb 72 6raval bejelenti a felligyeleti hatésagnak,
legalabb az alabbi tartalommal:

o az adatvédelmi incidens jellegének ismertetése, ideértve az Erintettek kategoriait
és hozzavetdleges szamat, az incidenssel Erintett adatok kategdriait és
hozzavetbleges szamat,

e az adatvédelmi tisztviseld (ha van) vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattarté neve elérhetésége,

e azadatvédelmiincidensbdl ered6, valészinlsithet6 kovetkezmények,

e az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedések, ideértve az esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé
intézkedéseket.

Ha és amennyiben nem lehetséges a fenti informacidkat egyidejlileg kozolni, azok tovabbi
indokolatlan késedelem nélkul késbébb részletekben is kozdlheték a felugyeleti
hatosaggal. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 éran belul, mellékelni kell hozza a
késedelem igazolasara szolgalé indokokat is.

Nem kell bejelenteni az adatvédelmi incidenst, ha az adatvédelmi incidens
valészindsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve. A kockazat valdszinlségét és sulyossagat az adatkezelés
jellegének, hatékorének, korulményeinek és céljainak fliggvényében kell objektiv
értékelés alapjan meghatarozni. Kockézatnak minésiilhet példaul, ha az Erintettek az
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incidens folytan hatranyos megklulonboztetésben részesllhetnek,
személyazonossagukkal torténd visszaélés alanyaiva valhatnak, pénzligyi veszteséget
szenvedhetnek, j6 hirnevik sérllhet, egyéb jelentés gazdasagi vagy szocialis hatrany
érheti 6ket.

6.2 Az Erintett tajékoztatasa

Ha valamely Erintett, kilonos tekintettel a Vallalkozas munkavéllaléira, adatvédelmi
incidensrél értesul, ugy koteles err6l a Vallalkozas képviseldjét vagy adatvédelmi
tisztviseldjét haladéktalanul értesiteni. Az értesitéssel kapcsolatos dijszamitdsra a 4.3.2
pontban foglaltaknak megfelel6en alkalmazandok.

Minden olyan esetben, ha az adatvédelmiincidens valdszinlsithetéen magas kockazattal
jar valamely Erintett(ek) jogaira és szabadsagaira nézve és az incidensrél a Vallalkozas
tudomast szerez, arrél indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatni koteles az
Erintett(ek)et. A tajékoztatasban vildgosan és kdzérthetéen ismertetni kell:

e azadatvédelmiincidens jellegét,

e az Adatvédelmi Tisztviseld6 vagy a tovabbi tdjékoztatast nyujtdé egyéb
kapcsolattarté nevét és elérhetfségét,

e azadatvédelmiincidensbdl eredd, valészinlsithetd kovetkezményeket,

o a Vallalkozas altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az Erintett tajékoztatdsa nem sziikséges, amennyiben a kdvetkezé feltételek barmelyike
teljesul:

o a Vallalkozas megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal Erintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kulondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel
nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

o aVallalkozas az adatvédelmiincidenst kovetéen olyan tovabbiintézkedéseket tett,
amelyek biztositjdk, hogy az Erintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas
kockazat a tovabbiakban valdszinUGsithetéen nem valosul meg,

e a tajékoztatas aranytalan erGfeszitést tenne sziukségessé. llyen esetekben az
Erintetteket nyilvdnosan, a helyben szokdsos médon kdzzétett informaciok utjan
kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlo intézkedést kell hozni, amely biztositja az
Erintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.
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Amennyiben a Villalkozas még nem értesitette az Erintettet az adatvédelmi incidensrél,
a felugyeleti hatdosag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valészin(isithetéen magas kockazattal jar-e, elrendelheti az Erintett tajékoztatdsat, vagy
megéllapithatja a fenti feltételek valamelyikének teljesiilését és igy azt, hogy az Erintett
tajékoztatdsa nem sziikséges.

7 Adatkezelési nyilvantartasok
71 Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

A Vallalkozas és a Vallalkozas képvisel6je a felel6sségébe tartozéan végzett adatkezelési
tevékenységekrdl irasban, ideértve az elektronikus dokumentumot is, nyilvantartast
koteles vezetni a GDPR 30. cikkének megfeleléen, ami a kdvetkez6é informacidkat
tartalmazza:

a Vallalkozas neve és elérhet6sége, valamint — ha van ilyen - a kozos
adatkezel6nek, az adatkezel6 képvisel6jének és az adatvédelmi tisztviselének a
neve és elérhetfsége,

e az adatkezelés céljai,

o az Erintettek kategéridinak, valamint a személyes adatok kategéridinak
ismertetése,

o olyan cimzettek kategériai, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kézolni fogjak,
ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket vagy nemzetkozi szervezeteket,

e adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet
részére torténd tovabbitasara vonatkozo informaciok, beleértve a harmadik orszag
vagy a nemzetkozi szervezet azonositdsat, valamint a GDPR 49. cikk (1)
bekezdésének masodik albekezdés szerinti tovabbitas esetében a megfeleld
garanciak leirasa,

e halehetséges, a kilonb6z6 adatkategoriak torlésére eldiranyzott hataridok,

e halehetséges, a GDPR 32. cikk (1) bekezdésében emlitett technikai és szervezési
intézkedések altalanos leirasa.

A Vallalkozas és a Vallalkozas képviseldje koteles a nyilvantartast megkeresés alapjan a
felligyeleti hatdsag részére hozzaférhetévé tenni.

7.2 Adatvédelmiincidensek nyilvantartasa
A Vallalkozas nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket az aldbbi informacidkkal:
e azadatvédelmiincidenshez kapcsolédé tények,

e annak hatdsai és
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e azorvoslasara tett intézkedések.
Jelen nyilvantartasba a NAIH betekinthet és ellenérizheti a GDPR 33. cikkének betartasat.
8 Adatvédelmi tisztvisel6 (DPO)

Az adatvédelmi tisztviselé olyan flggetlen, objektiv véleményezési, tanacsadasi és
ellendrzési tevékenységet végzd szemeély, aki a Vallalkozason belill az adatvédelem terén
tapasztalhatd hibak, hianyossagok, rendellenességek feltarasat, az adatvédelmi targyu
jogszabalyoknak torténé megfelelés biztositasat, igy kilondsen a meglévd és a tervezett
adatkezelések adatvédelmi szempontu véleményezését és az adatvédelmi tudatossag
novelését latja el.

A Vallalkozas részérol adatvédelmi tisztviseloként eljar6 személy neve és
elérhetéségei:

Név: Tajti Szilvia
E-mail cim: tajti.szilvia@bayerconstruct.com
Telefon: 06-23-560-091

Levélcim: BAYER CONSTRUCT Epitdipari és Szolgaltaté Zartkoriien Miikodé
Részvénytarsasag; Tajti Szilvia figyelmébe; székhely: 2038 Séskut, Homokbanya ut 3.

Az adatvédelmi tisztviseld kijelolése vagy a GDPR-ban irt feltételek okan koételezé, vagy
onkéntesen valaszthatd; a tisztséget ellathatja sajat munkavallald, de akar kilsé
megbizott szolgaltatd is. Feladatai legalabb a kovetkezdk:

e tajékoztat és szakmai tanacsot ad a Vallalkozas vagy az adatfeldolgozd, tovabba
az adatkezelést végz6 alkalmazottak részére a GDPR, valamint az egyéb unids vagy
tagallami adatvédelmi rendelkezések szerinti kdtelezettségeikkel kapcsolatban,

o ellenérzi a GDPR-nak, valamint az egyéb uniés vagy tagallami adatvédelmi
rendelkezéseknek, tovabba az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd személyes
adatok védelmével kapcsolatos belsd szabalyainak valé megfelelést, ideértve a
feladatkorok kijelolését, az adatkezelési mdlveletekben vevd személyzet
tudatossag-novelését és képzését, valamint a kapcsolédo auditokat is,

o kérésre szakmai tanacsot ad az adatvédelmi hatasvizsgéalatra vonatkozdan,
valamint nyomon koveti a hatasvizsgalat GDPR 35. cikke szerinti elvégzését,

e egyuttmuUkddik a fellgyeleti hatdésaggal,

e az adatkezeléssel 0sszefuggd ugyekben — ideértve a GDPR 36. cikkben emlitett
elézetes konzultaciot is — kapcsolattartd pontként szolgal a felligyeleti hatésag
felé, valamint adott esetben barmely egyéb kérdésben konzultaciot folytat vele.
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Az adatvédelmi tisztvisel§ feladatait az adatkezelési muiveletekhez fliz6d6 kockazat
megfeleld figyelembevételével, az adatkezelés jellegére, hatokorére, korulményére és
céljara is tekintettel végzi.

A Vallalkozas vagy az adatfeldolgozo biztositja, hogy feladatok ellatasa soran ne alljon
fenn Osszeférhetetlenség. Az adatvédelmi tisztviselét feladatai teljesitésével
kapcsolatban unids vagy tagallami jogban meghatarozott titoktartasi kotelezettség vagy
az adatok bizalmas kezelésére vonatkozoé kotelezettség koti.

Annak érdekében, hogy az adatvédelmi tisztviseld minden, személyes adatokat érint6
folyamatrol a lehetd legkorabban tudomast szerezzen és a bevezetni tervezett lépésekrél
teljes képet kapjon, a kapcsolodo egyeztetésekbe be kell vonni, véleményét a tervezés
megkezdésétdél a megvaldsitasig, valamint azt kovetdéen, a folyamatok utéellenbrzése
soran is ki kell kérni. Az adatvédelmi tisztvisel6 az altala végzett ellenbrzéseket ellenbrzési
terv alapjan, illetve adatvédelmi jogsértés észlelése esetén eseti jelleggel végzi. Az
ellendrzési terv és az egyes tervezett ellen6rzések fokuszat az adatvédelmi tisztviseld az
elvégzett kockazatértékelés, a korabban lefolytatott ellendrzések megallapitasai, a
kordabban megfogalmazott vélemények, valamint a bevezetni tervezett, adatvédelmet
érintd intézkedések alapjan hatarozza meg.

Az adatvédelmi tisztviselé szervezeti fuggetlenségét biztositani kell annak érdekében,
hogy objektiv értékeld funkcidt tudjon ellatni. Az adatvédelmi tisztviseld ezen tisztségével
Osszefliggésben nem utasithatd, tevékenysége folytan szankciéval nem sujthaté és
kozvetlenul a legfelsd vezetésnek tartozik felelésséggel. Amennyiben a fliggetlensége
sérll, koteles jelezni azt a Vallalkozas legfelsd vezetése felé.

A Vallalkozas az adatvédelmi tisztviseld rendelkezésére bocsajtja a feladatai hatékony
ellatdsahoz szlkséges szervezeti, adminisztrativ és anyagi eszkozoket, kozzéteszi az
adatvédelmi tisztviseld nevét és elérhetdségét, valamint kozli ezeket az adatokat a
fellgyeleti hatdésaggal.

9 Adatvédelmi hatasvizsgalat

Az adatvédelmi hatasvizsgélat sordn a Vallalkozds az olyan adatkezelések esetében,
amelyek valdszin(isithet6en magas kockazattal jarnak a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira hatasvizsgalatot koteles végezni (ld. kiilondsen GDPR 35. cikk (3) bek.).
A hatasvizsgalat legalabb az alabbi informacidkat tartalmazza:

e a tervezett adatkezelési miuiveletek moddszeres leirdsdra és az adatkezelés
céljainak ismertetésére, beleértve adott esetben az adatkezeld altal érvényesiteni
kivant jogos érdeket,

o az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési miveletek szlikségességi és
aranyossagi vizsgalatara,

o azErintett jogait és szabadsagait érint6 kockazatok vizsgalatara,
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o a kockazatok kezelését célzo intézkedések bemutatdsara, ideértve a személyes
adatok védelmét és a GDPR-ral valé 6sszhang igazolasat szolgalo, az Erintettek és
mas személyek jogait és jogos érdekeit figyelembe vevd garanciakat, biztonsagi
intézkedéseket és mechanizmusokat.

10 Oktatas

A Vallalkozas vagy adatvédelmi tisztvisel6je koteles gondoskodni a Vallalkozasnal az
adatkezelési mlveletekben részt vevd személyek adatvédelmi tudatossag-novelésérél és
képzésérdl (szervezettség, rendszeresség, szamonkérés, jogkovetkezmények, revizid
stb.).

11 Egyéb rendelkezések

A jelen Szabalyzatban az eurdpai unidés jogon vagy az Eurdépai Unidon az EGT
tagallamokban alkalmazandé jogot és az EGT tagallamokat is érteni kell.

12 Hataly és felliilvizsgalati rend
A Szabalyzat 2025.03.14-én hatalyba és visszavonasig érvényes.

A Szabalyzat hatalyba lépésének fordulénapjaval bezarélag minden évben legalabb
egyszer felulvizsgalatra kerul, azzal, hogy a fellilvizsgalat valamennyi melléklet tartalmara
is maradéktalanul kiterjed. Amennyiben szukséges, Tajti Szilvia, mint felllvizsgalatért
felel6s tisztviseld6 a jogszabalyi és a bels6é szervezeti valtozasoknak megfeleléen
intézkedik az Adatkezelési Szabalyzat megfeleld moédositasa irant, gondoskodik a
modositott Adatkezelési Szabalyzat hatalyba léptetésérél és kihirdetésérél, valamint
arrol, hogy az Adatkezelési Szabalyzat személyi hatalya ala tartozé személyek a
modositasok tartalmarél tudomast szerezzenek.

A Szabalyzat ra iranyadd szabdlyainak megismerése és betartdsa a Vallalkozas minden
képviseldje, tisztségviseldje és megbizottja szamara kotelez6, feladataikat kotelesek az
Adatkezelési Szabalyzat eléirasainak maradéktalan betartasaval ellatni.

Jogszabalyvaltozas esetén, tovabba a jelen szabalyzat egyéb okbodl torténé mdédositasa
esetén a Tajékoztatét a jogszabalyi valtozas alapulvételével, illetve egyéb okbdl
maédositani kell és az Erintettekkel meg kell ismertetni a médositas szévegét.

Soskut, 2025.03.14.

BAYER CONSTRUCT Epitéipari és Szolgaltaté Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
Képviseletében eljar: Balazs Attila, igazgatdsagi tag
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